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ABSTRACT

The development of the world of work makes the world of work increasingly fierce competition, of course,
individuals must be able to compete and companies need to pay attention to the quality of employees for the success
of a company. In addition, there are several factors that affect company performance such as motivation and their
work environment. This study aims to analyze the effect of motivation and work environment on employee
performance in a company. Employee performance is a key indicator in assessing the effectiveness of an
organization, and the two main factors that influence it are motivation and work environment. The research method
used is literature review which collects data through existing journals. The data obtained was analyzed using
multiple regression analysis to determine the extent to which motivation and work environment contribute to
employee performance. The results of this study indicate that motivation and work environment have a positive
influence on employee performance in a company. While this study also has limitations, namely only focusing on
two variables, motivation and work environment, where those that affect employee performance are not just two
variables. However, this research is expected to provide insight for readers and can also provide an overview of
strategies for companies.
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ABSTRAK

Perkembangan dunia kerja menjadikan persaingan dunia kerja semakin ketat hal ini tentunya menjadi individu
harus mampu bersaing dan perusahaan perlu memperhatikan kualitas karyawan demi keberhasilan suatu
perusahaan. Disamping itu terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi Kinerja perusahaan seperti motivasi dan
lingkungan kerja mereka.Penelitian ini ditujuan guna mengidentifikasi pengaruh motivasi dan lingkungan kerja
terhadap kinerja karyawan di sebuah perusahaan. Kinerja karyawan merupakan indikator utama dalam menilai
efektivitas suatu organisasi, dan dua faktor utama yang mempengaruhinya adalah motivasi serta lingkungan kerja.
Metode penelitian yang digunakan adalah literature riview yang mana mengumpulkan data-data melalui jurnal yang
ada. Data yang dikumpulkan diolah menggunakan regresi berganda untuk menentukan sejauh mana motivasi dan
lingkungan kerja berperan dalam meningkatkan kinerja karyawan. Hasil studi ini mengindikasikan bahwa motivasi
dan lingkungan kerja berdampak positif terhadap kinerja karyawan di sebuah perusahaan.Sementara penelitian ini
juga memilki keterbatasan yaitu hanya berfokus pada dua variabel saja motivasi dan lingkungan kerja, dimana yang
berdampak pada kinerja karyawan bukan hanya dua variabel itu saja. Namun penelitian ini diharapkan dapat
memberikan wawasan bagi pembacanya dan juga dapat memberikan memberikan gambaran strategi bagi
perusahaan.

Kata kunci: Motivasi, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan
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PENDAHULUAN

Di era globalisasi saat ini kompetitif dunia kerja semakin intens, kinerja sendiri merupakan faktor
penting dalam pencapaian keberhasilan suatu perusahaan. Oleh karena itu, Perusahaan perlu
memperhatikan kualitas karyawannya, tentunya banyak prospektif penilaian dalam merekrut seorang
karyawan. Dalam sebuah Perusahaan dituntut untuk menciptkan produktivitas karyawan yang tinggi
perlu dilakukannya perkembangan serta meembangun dan meningkatkan kinerja lingkungan(Abdul Basit
et al. 2018). Kurangnya Motivasi karyawan dalam kerjanya dan kurang mendukung lingkungan kerja
yang nyaman membuat pekerjaannya tidak terselesaikan sesuai rencana(Muchtar 2016). Untuk itu perlu
memperhatikan faktor — faktor tersebut guna keberlangsungan Perusahaan. Selain itu karyawan perlu
meningkatkan value yang ada pada dirinya melalui motivasi yang ada pada dirinya dan lingkungan
kerjanya.

Dalam perbaikan kinerja karyawan perlu dilakukannya beberapa metode contohnya melalui
penciptaan kinerja yang kondusif, memastikan kompetensi karyawan yang sesuai dengan kebutuhan dan
meningkatkan motivasi karyawan(Parashakti et al. 2020). Melalui hal ini karyawan diinginkan dapat
memaksimalkan tanggung jawab dan kinerja mereka terhadap Perusahaan. Tingginya Kinerja karyawan
sangat diharapkan oleh Perusahaan karena kian banyaknya karyawan yang mempunyai tingkat kerja
tinggi maka produktivitas perusahaan secara menyeluruh akan meningkat dengan baik dan jika linkungan
kerja disekitarnya tidak kondusif akan mempengaruhi tingkat produktivitas kerjanya(Badrianto, Y.
2019). Kondisi karyawan yang tidak optimal akan mempengaruhi produktivitas kinerjanya.
Pengembangan merupakan suatu perubahan kearah yang baik, hal ini memerlukan pengerahan seluruh
sumber daya manusia dan akal untuk mewujudkan targetnya(Noor and Yulita 2021).

Aset manusia atau tenaga manusia dianggap sebagai pemacu suatu perusahaan yang mampu
memberikan kontribusi Perusahaan. Tujuan Perusahaan dikatakan tercapai tidak hanya mengenai alat—
alat modern, sarana dan prasarana, tetapi lebih cenderung bergantung pada sumber daya manusia dalam
hal kinerjanya. Pentingnya sdm perlu diperhatikan oleh seluruh jajaran manajemen perusahaan. Aset daya
manusia merupakan bagian yang melekat pada suatu Perusahaan karena Perusahaan sendiri memiliki
bakat tenaga dan kreativitas yang sangat diperlukan perusahaan guna menuju targetnya(Sugiarti 2021).
Kinerja karyawan sangat erat hubungannya melalui hasil kerja seseorang dalam sesuatu perusahaan,
hasilnya berupa keterkaitan kualitas, kuantitas dan ketepatan waktu namun penilaian kerjadalam
perusahaan merupakan hal utama dalam pengembangan karyawan(Kuswati 2020).

Maka dari itu bertujan yang pertama bagaimana pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan
di perusahaan?. Kedua sampai mana lingkungan kerja memberikan dampak pada Kinerja
karyawan?.Kemudian apakah terdapat interaksi antara motivasi dan lingkungan kerja dalam
memengaruhi Kinerja karyawan?. Yang terakhir faktor-faktor motivasi dan lingkungan kerja apa saja
yang dianggap paling penting oleh karyawan dalam meningkatkan Kinerja mereka?. Selain itu penelitian
ini bertujuan agar menambah meningkatkan optimalnya produktivitas kinerja karyawan serta diharapkan
dapat memberikan wawasan yang luas bagi pembacanya. Oleh dengan itu ditargetkan penelitian ini dapat
memberikan wawasan bagi pembacanya dan dapat memberikan gambaran bagi perusahaan dalam
menyusun sebuah strategi guna keberlangsungan keberhasilan perusahaanya.
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LITERATUR RIVEW
Motivas kerja

Motivasi merupakan sebuah proses dorongan psikologis terhadap kebutuhan individu sebagai
proses komprehensif berdasarkan tingkat daya saing sesuai dengan presepsi dan kepribadian masing-
masing(Yusuf lis et al., 2022). Motivasi akan menjadi penting apabila dalam pekerjaan pendidikan atau
gaya hidup, karena energi motivasi dapat menggerakkan pekerjaan apapun dengan lebih mudah dan lebih
cepat(Riyanto et al., 2021). Motivasi kerja ialah sederetan sikap dan nilai yang memberikan dampak
seseorang dalam mencapai suatu hal tertentu sesuai dengan target yang akan diraih (Aliyyah et al., 2021).
Motivasi kerja sebagai kekuatan dalam intensitas, arah dan ketekunan perilaku yang dipengaruhi orang
dengan sukarela yang dilakukan orang. Perhitungan motivasi kerja dapat menunjukan sasaran, ketekunan
perilaku, dan intensitas terkait pekerjaan yang diinginkan oleh perusahaan(Riyanto et al., 2021).

Faktor yang mempengaruhi motivasi adalah kebutuhan individu, sasaran dan presepsi individu
atau kelompok dan bagaimana memenuhi kebutuhan tujuan dan presepsinya(Niati et al., 2021). Motivasi
kerja ini seperti menentukan hasil layaknya produktivitas, kinerja dan ketekunan selain itu penelitian
sebelumnya membenarkan adanya pengaruh positif motivasi dan kinerja(Paais & Pattiruhu, 2020).
Ketika motivasi pada prinsip berkaitan dengan adanya tujuan yang terarah dan kepuasan kerja terkait
dengan pemenuhan melalui berbagai penghargaan dan pekerjaan terkait(Jamal Ali & Anwar, 2021).

Lingkungan kerja

Lingkungan kerja merupkan lokasi dimana karyawan melakukan aktivitas kerja setiap harinya.
Lingkungan kerja yang kondusif akan memberikan dukungan rasa aman dan memungkinkan karyawan
bekerja secara maksimal(Badrianto & Ekhsan, 2019). Karena lingkungan kerja akan mempengaruhi
bagaimana keefektifitasaan karyawan bekerja apabila lingkungan kerja nyaman tentunya akan
mempengaruhi psikologis mereka. Ketika individu atau karyawan dapat memanfaatkan waktunya
dengan baik untuk refleksi dan jejaring maka akna meningkatkan organisasi dengan pemahaman yang
lebih baik mengenai konteks lingkungan kerja sekitar(Chafi et al., 2022). Ada dua jenis lingkungan kerja
yang diidentifikasi peneliti sebelumnya yaitu lingkungan kerja kolaboratif dan lingkungan kerja yang
beracun(Rasool et al., 2021). Lingkungan kerja kolaboratif merupakan lingkungan kerja yang ramah,
nyaman dengan perpaduan antara kesenangan, keterlibatan dan perilaku kerja perusahaan. Sedangkan
lingkungan kerja karyawan yang beracun merupakan perilaku narsistik, kepemimpingan ofensif dan
agresif perilaku yang kurang baik seperti perilaku yang mengancam dari manjer atau rekan kerja lain.
Untuk itu perlu menciptakan lingkungan kerja yang baik dengan melakukan hubungan kerja atau suasana
kerja yang tercipta lebih nyaman dan harmonis(Nugroho et al., 2020). Karyawan menghabiskan besar
waktu mereka ditempat kerja dan lingkungan kerja mereka secara terintegrasi (Zhenjing et al., 2022).

Kinerja karyawan

Kinerja merupakan hasil dari kualitas dan kuantitas yang telah diraih sesuai dengan tanggung
jawab yang telah diemban olehnya (Nugroho et al., 2020). Definisi lain dari kinerja adalah seberapa besar
kapasitas karyawan dalam melaksanakan kegiatan kontribusi pada pengembangan inti Kerja
perusahaan(Almaududi Ausat et al., 2022). Karyawan ialah elemen krusial dalam proses penerapan misi
dan visi perusahan, karyawan perlu memenuhi ktriteria kinerja yang ditetapkan oleh perusahaan untuk
memastikan pekerjaan tercapai dengan baik. Guna mencapai standar organisasi karyawan memerlukan
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lingkungan kerja yang memungkinkan mereka bekerja dengan bebas tanpa hambatan yang dapat
menghalangi dalam pencapaian potensi penuh mereka(Dziuba et al., 2020)

Faktor yang mempengaruhi adalah gaya manajemen, tetapi juga pembayaran, jam kerja, jadwal,
tunjangan, tingkat stres dan fleksibilitas. Kinerja merupakan alat yang dimanfaatkan dalam
meningkatkan akuntabilitas dan keputusan(Maizar et al., 2023). Para peneliti telah mengamati dan
mengungkapkan bahwa lingkungan tempat kerja sangatlah penting karena staf dapat bekerja lebih efisien
dalam melakukan pekerjaan mereka pada tempat kerja yang bagus, yang terarah pada kinerja karyawan
serta hasil kerja perusahaan yang lebih tinggi(Zhenjing et al., 2022). Tiga faktor kunci yang berdampak
pada kinerja karyawan dalam sebuah perusahaan, kapasitas atau produktivitas manjerial dan kinerja tiap
individu pada perusahaan tersebut(Qalati et al., 2022). Umunya perusahaan akan mengukur keberhasilan
kerja melalui bekerjaan yang dicapai karyawan. Dengan adanya ini kinerja karyawan akan menunjukan
seberapa besar capaian kerja yang telah dikerjakaan baik individu atau kelompok kerja(Abdelwahed et
al., 2023).

Kerangka Berfikir

Motivasi
kerja
Kinerja
karyawa

Lingkungan
kerja

METODE PENELITIAN

Penelitian ini mengunaka penelitian kualitatif yang mana sumber datanya berasal dari jurnal
artikel ilmiah. Data jurnal yang didapat berasal dari google schoral, scopus, metode ini dipilih karena
digunakan untuk memahami fenomena sosial melalui pengumpulan dan analisis data. Fokus utama dari
metode penelitian ini mencakup makna, pengalaman dan presektif pada konkets topik penelitian ini.
Metode penelitian kualitatif ini diinginkan dapat memberikan pemahaman mendalam tentang bagaimana
motivasi dan lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Temuan dari penelitian ini akan
bermanfaat bagi manajemen dalam merancang strategi yang lebih efektif untuk mengembangkan kinerja
karyawan melalui penguatan motivasi dan perbaikan lingkungan kerja.

HASIL PEMBAHASAN
Motivasi kerja dapat menjadi sebuah usaha atau dorongan yang muncul dari diri Kita maupun
lingkungan guna mencapai tujuan dan arahan pencapian tujuan(Ningmabin & Adi, 2022). Motivasi sendiri
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dicirikan sebagai suatu proses bawasannya merangsang, mendorong, mengordinasi seseorang dalam
bertindak. Motivasi yang ada inilah yang memilki pengaruh besar akan kinerja karyawan. Ketika motivasi
yang diberikan atau diperoleh ini berupa hal positif maka karyawan merespon dalam pekerjaannya positif
dan sebaliknya ketika yang didapat berupa hal negatif karyawan akan meresponnya dengan hal negatif.
Kedua sama-sama mempengaruhi karyawan dalam bertindak. Memang ada karyawan yang tidak terlalu
memperdulikan adanya motivasi dari orang lain namun tak jarang juga banyak karyawan yang mudah
terpengaruh oleh adanya motivasi. Motivasi kerja dapat dijadikan fungsi kekuatan dalam diri individu
yang memilki dampak pada intensitas,arah, dan ketekunan perilaku sukarela individu dalam Kinerja
pekerjaannya(Aliyyah et al., 2021). Untuk itu motivasi dapat menentukan hasil poduktivitas kinerja,
kinerja karyawan, dan kedisiplinan karyawan(Paais & Pattiruhu, 2020). Karyawan yang termotivasi
biasanya lebih memusatkan pada otonomi dan kebebasan serta yang kurang termotivasi akan
menyebabkan penurunan pengembangan mereka.

Adanya motivasi kerja berasal dari diri sendiri dan lingkungan kerja tempat mereka bekerja secara
langsung akan mempengaruhi kinerja karyawan. Lingkungan Kerja itu sendiri berupa kepatuhan keamanan
kerja, keselamatan karyawan dan perusahaan, pencapaian terhadap kinerja, fasilitas yang ada dan motivasi
serta menjaga lingkungan yang baik antar karyawan.hal tersebut memberikan gambaran yang baik antara
karyawan dan perusahaan. Meskipun begitu terdapat faktor-faktor lain seperti pemberian upah, jam kerja
yang sesuai, keterlibatan karyawan dalam pengambilan keputusan hal ini memilki peran penting dalam
penciptaan lingkungan kerja(Dr.K. Sivagama Shunmuga Sundari & Ms.A. Antony Selva Priya, 2020).
Lingkungan kerja yang baik tentunya akan memberikan efek yang positif dalam kinerja karyawan dan
begitu sebaliknya ketika lingkungan kerja kurang baik akan memberikan efek buruk pada kinerja
karyawan. Maka dari itu lingkungan kerja perlu diperhatikan oleh perusahaan, walaupun lingkungan kerja
tidak menjalankan proses kerja secara langsung akan tetapi lingkungan kerja memiliki efek terhadap
kinerja karyawan(Nyoman et al., 2023).

Kinerja karyawan berkaitan erat dengan perolehan hasil seorang individu atau kelompok pada
sebuah organisasi atau perusahaan. Hasil kinerja ini dapat berupa kualitas, kuantitas dan ketepatan waktu
yang dapat mereka usahakan(Maizar et al., 2023). Secara umunya kinerja dianggap sebagai hasil pencapai
sasaran yang telah ditetapkan oleh sebuah perusahaan yang selaras dengan kemampuan mereka(Aliyyah
et al., 2021). Penilaian ini lah yang penting bagi sebuah organisasi maupu perusahaan, hal ini dapat
dijadikan tolak ukur oleh perusahaan maupun karyawan tersebut. Semaikin tinggi penilaian akan kinerja
mereka maka semakin tinggi juga nilai kinerja mereka dan nilai perusahaan juga naik. Daya tarik
perusahaan akan menjadi daya tarik tersendiri bagi karyawan atau calon karyawan selain itu juga dapat
menjadikan alasan karyawan akan tetap bertahan(Ahmadi et al., 2024). Apabila tujuan perusahaan
dipahami dengan jelas dan disertau kemampuan yang mumpuni maka dapat menyelesaikan pekerjaan
dengan tujuan target yang ingin dicapai(Nyoman et al., 2023).

Sistem kinerja yang produktif akan memberikan motivasi dan lingkungan kerja yang bagus bagi
sebuah perusahaan. Karena karyawan sendiri merupakan sumber daya manusia sebagai penggerak dan
pengelolah sebuah perusahaan baik itu secara organisasi perintah maupun perusahaan yang berperan
sebagai aset yang perlu dikelolah dengan baik(Wahyuni et al., 2023). Kinerja karyawan didasarkan
mengenai jJumlah pekerjaan yang terselesaikan dan rentan waktu yang ditentukan dalam kinerja karyawan
tersebut(Rivaldo & Nabella, 2023). Adanya motivasi dapat diamati melalui beberapa pendekatan baru
berorientasi dalam pekerjaan guna mencapai tujuan dan cara mereka merai tujuan tersebut dengan cara
apapun(Riyanto et al., 2021). Hal ini juga dipantau dengan adanya lingkungan yang baik antar individu
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maupun karyawan dan perusahaan. Hasil akhirnya menyatakan sehubungan dengan motivasi dan
lingkungan kerja memilki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Peningkatan motivasi dan
lingkungan kerja yang baik akan menjadikan sebuah strategi yang baik guna peningkatan kinerja karyawan
pada sebuah perusahaan.

KESIMPULAN

Kesimpulan dari pembahsan diatas adalah bahwa motivasi dan lingkungan kerja mempunyai
pengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja karyawan di perusahaan. Dalam pasar kerja yang
kompetitif, perusahaan perlu fokus pada kualitas karyawan untuk mencapai kesuksesan. Penelitian ini
menampilkan bahwa peningkatan motivasi dan penciptaan lingkungan kerja yang positif dapat
meningkatkan produktivitas karyawan, menjadikannya strategi penting bagi perusahaan. Meskipun
penelitian ini terbatas pada dua variabel tersebut, temuan ini memberikan wawasan bagi perusahaan untuk
mengembangkan strategi yang dapat meningkatkan kinerja dan keberhasilan organisasi secara
keseluruhan. Selain itu, faktor-faktor lain seperti kepemimpinan transformasional, dukungan organisasi,
pelatihan, dan pengembangan karir juga berkontribusi terhadap motivasi dan kinerja karyawan.
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